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RESOLUCION No. EMGIRS EP-DIR-2017-004-1I-SOD

EL DIRECTORIO DE LA EMPRESA PI:JBLICA METROPOLITANA DE
GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS EMGIRS-EP

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador determina las facultades
de las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
piiblicos para ejercer las competencias y facultades que la Constitucién les atribuye y el
deber de coordinar las acciones para el cumplimiento de sus fines;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina: “La
administracion piiblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficiencia, eficacia, calidad,  jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, ~coordinacion, participacién, planificacién, transparencia y
evaluacion.”;

Que, el articulo 315 del mismo cuerpo legal, establece que el Estado constituird empresas
piiblicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios piblicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el desarrollo de
otras actividades econdémicas. Las empresas publicas estardn bajo la regulacién y el
control especifico de los organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionarén como
3001edades de derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera,
econémica, administrativa y de gestién, con altos parametros de calidad y criterios
empresariales, econémicos, sociales y ambientales.

Que, los articulos 7 y 9 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, COOTAD., indican que “se reconoce a los concejos regionales y
provinciales, concejos metropolitanos y municipales, la capacidad para dictar normas
de cardcter general a través de ordenanzas, acuerdos y resoluciones, aplicables dentro
de su circunscripcion territorial” y “ la Jacultad ejecutiva comprende el ejercicio de
potestades publicas privativas de naturaleza administrativa bajo responsabilidad de
gobernadores o gobernadoras, prefectos o prefectas, alcaldes o alcaldesas cantonales o
metropolitanos”;

Que, acorde a lo establecido en el articulo 4 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas,
publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 48, de 16 de octubre de 2009, se
considera una empresa publica a las entidades que pertenecen al Estado en los términos
que establece la Constitucion de la Repiblica, personas juridicas de derecho piiblico, con
patrimonio propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica,
admiinistrativa y de gestion. Estardn destinadas a los sectores estratégicos, la prestacién
de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes
piiblicos y en general al desarrollo de actividades econdémicas que corresponden al
Estado; < ‘7
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Que, el articulo 9 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas, numeral 7 establece como una de
las atribuciones del Directorio: “Aprobar y modificar el Orgdnico Funcional de la
Empresa sobre la base del proyecto presentado por el Gerente General”;

Que, el articulo 12 de la Ordenanza Metropolitana No. 0301, de 4 de septiembre de 2009, literal
b) establece que le corresponde al Directorio de una Empresa Publica Metropolitana
dictar los reglamentos, resoluciones y normas que garanticen el funcionamiento técnico
y administrativo y el cumplimiento de los objetivos de la Empresa Publica Metropolitana;

Que, mediante Ordenanza Metropolitana No. 0323, de 14 de octubre de 2010, se cre6 La
Empresa Pablica EMGIRS-EP, con domicilio principal en el Distrito Metropolitano de
Quito, provincia de Pichincha;

Que, el articulo 5 del Reglamento Interno del Directorio de la Empresa Piiblica Metropolitana
de Gestion Integral de Residuos Sélidos, literal €) establece que el Directorio tiene la
atribuci6n de aprobar y modificar el Estatuto de funcionamiento de la EMGIRS-EP;
mediante Resolucion S/N de 20 de noviembre de 2015, el Directorio de la EMGIRS-EP
aprueba el Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos de la EMGIRS-
EP.

Que

-

mediante Resolucion Administrativa No. 23-GGE-EMGIRS EP-2016, de 08 de
noviembre de 2016, el Gerente General aprueba el desglose de la Estructura
Organizacional de las Gerencias de Operaciones, Desarrollo y Administrativa Financiera.

Que

-

-

es necesario normar la organizacién y funcionamiento de las unidades administrativas de
gerencia, coordinacién, asesorfa y operativas de la Empresa Puablica Metropolitana de
Gestion Integral de Residuos Sélidos, alineados con las politicas empresariales, que
contemple principios y normas de disefio organizacional y de gestion 1nst1tuc1onal que se
introduzcan en una organizacion eficiente, eficaz y efectiva;

Que

la Gerencia de Desarrollo Organizacional de la EMGIRS-EP, con Memorando No. GGE-
GDO-2017-301, de 04 de agosto de 2017, present6 la propuesta de Estatuto Orgénico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Empresa Publica Metropolitana de Gestién
Integral de Residuos Solidos;

Que

-

Que, mediante Memorando No. GGE-CJU-2017-640 de 04 de septiembre de 2017, la
Coordinacion Juridica emite su criterio favorable de la propuesta presentada por la
Gerencia de Desarrollo Organizacional;

Que, el Directorio de la Empresa Piblica Metropolitana de Gestién Integral de Residuos
Sélidos, en su Segunda Sesién Ordinaria de fecha martes 12 de septiembre de 2017,
resolvié aprobar la reforma al Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos
de la Empresa Piblica Metropolitana de Gestién Integral de Residuos Sélidos.

En ejercicio de las atribuciones legales, consagradas en los arts. 227, 284 y 315 de la
Constitucion, 7 y 9 del COOTAD., 4 y 9 de la LOEP; de la Ordenanza Metropolitana No. 301
y 323; y articulo 5, literal e) del Reglamento Interno del Directorio de la EMGIRS-EP, el
Directorio de la EMGIRS EP:
7
; My ¥

n, Ed. Espaiia, Pisos 9y 10 PBX: 023930-600  (UELCEGCEREY |

Av. Amazonas N25-23

Quito — Ecuador



QUITO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE EAAN 1D Q £'D)
GESTION WTEGRAL DE Resiouos soupos £ W1 G IR S -EF

RESUELVE:

Expedir ‘el ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS (EMGIRS-EP), al tenor de los siguientes articulos
y disposiciones:

CAPITULO I
NATURALEZA DE LA EMPRESA

Art. 1.- Denominacién. La Empresa Publica Metropolitana de Gestién Integral de Residuos
Sélidos, EMGIRS-EP, es una entidad con personeria juridica de derecho publico, creada
mediante Ordenanza Metropolitana No. 0323, del 14 de octubre del 2010.

Art. 2.- Naturaleza de la Empresa. Es la encargada de la operacién de las Estaciones de
Transferencia Sur y Norte; de las Escombreras; y, del Relleno Sanitario del Distrito
Metropolitano de Quito (DMQ); siendo responsable de la gestién integral de los residuos
solidos urbanos a través de la transferencia, separacién, aprovechamiento, transporte,
tratamietito y disposicion final de los mismos, con responsabilidad social y ambiental.

Art. 3.- Domicilio. El domicilio principal de la Empresa Piiblica Metropolitana de Gestién
Integral de Residuos Sélidos, EMGIRS-EP, es el Distrito Metropolitano de Quito.

CAPITULO II
GENERALIDADES

Art. 4.- Objeto. El presente Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos, es un
instrumento administrativo integral, que tiene por objeto definir la estructura organizacional de
la Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP, para el cumplimiento de su Misién, Visién y
Objetivos Estratégicos, con base en las politicas y normas juridicas que regulan las actividades
de las empresas publicas.

Art. 5.- Estructura Organizacional. Para el cumplimiento de su Misién, Vision y Objetivos
Estratégicos determinados en su planificacion institucional, la Empresa Publica Metropolitana
EMGIRS-EP, adopta la gestién organizacional por procesos, a fin de definir los niveles de la
organizacion y la gestion del trabajo por procesos, propendiendo a la excelencia y mejoramiento
continuo.

CAPITULO II ;
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 6.- Directrices Estratégicas. La Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP, ha
definido su lineamiento estratégico de conformidad con las bases legales de creacién, para
desarrollar y cumplir la siguiente gestion: L ‘7
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A. Misién Empresarial.

Gestionar de manera integral los residuos s6lidos del Distrito Metropolitano de Quito (D.M.Q),
en sus fases de transferencia, transporte, aprovechamiento, tratamiento y disposicién final con
responsabilidad social y ambiental, de manera eficiente, técnica, integral y transparente, para
contribuir al logro de una ciudad solidaria y de oportunidades.

B. Vision Empresarial.

Ser una empresa innovadora y autosustentable, referente a nivel nacional e internacional en la
gestion integral de residuos s6lidos.

C. Objetivos Estratégicos.

e Convertir a la EMGIRS-EP en una entidad autosustentable y generadora de recursos
bajo estandares de calidad y eficiencia.

e Crear e implementar proyectos y procesos de aprovechamiento, industrializacién y
comercializacién de los residuos sélidos. '
Aumentar la vida ttil del Complejo Ambiental y convertirlo en autosuficiente.

® Operar sistemas eficientes de transportacion, reciclaje y separacién de residuos sélidos
amigables con el ambiente.

e Repotenciar el sistema de tratamiento de lixiviados, mediante el uso de tecnologias
avanzadas para superar su generacién y disminuir el pasivo ambiental, en estricto apego
a la normativa ambiental vigente y aplicable.

¢ Implementar un sistema integral técnico, eficiente y sustentable de escombreras.
Fortalecer y afianzar la relacion con las comunidades de las zonas de influencia de los
proyectos de la empresa.

¢ Posicionar la imagen de la empresa en la comunidad del DMQ.

Facilitar y promover procesos de innovacién institucional y de potenciacién de las
competencias asignadas a la EMGIRS-EP.

® Brindar un servicio de atencién ciudadana de calidad, personalizada, transparente y
oportuno.

D. Valores Corporativos

* Conciencia ambiental y social: Compromiso con el ambiente en relacién al cuidado y
conversacion del mismo.

* Responsabilidad: Cumplir con las funciones y tareas asignadas de manera eficaz y
eficiente, considerando los objetivos institucionales y el manejo eficiente de los
recursos.

* Equidad: Aceptar, valorar e incentivar los intereses, necesidades y criterios de los
demads, con la finalidad de mantener un ambiente libre de discriminacién que fomente
las buenas relaciones interpersonales.

¢ Compromiso: Trabajar profesionalmente y en equipo con el afin de cumplir con la
misién y visién empresarial, obteniendo resultados en beneficio de la institucién y la
comunidad.
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e Transparencia: Dotar al cliente interno y externo de informacién clara, oportuna y

fidedigna.
) ) CAPITULO IV
COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Art. 7.- Responsabilidades del Comité de Gestién de Calidad del Servicio y Desarrollo
Institucional. De conformidad con lo previsto en el Articulo 138 del Reglamento General a la
Ley Organica del Sector Publico (LOSEP), la EMGIRS-EP cuenta con un Comité de Gestién
de Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional, que tendra la responsabilidad de proponer,
monitorear y evaluar la aplicacién de las politicas, normas y prioridades relativas al
mejoramiento de la eficiencia institucional.

El Comité tendr4 la calidad de permanente y estard integrado por:

. El o la Gerente General o su delegado, quien lo presidira;

. El o la Gerente de Desarrollo Organizacional;

. El o la Gerente de Operaciones en representacion de los procesos sustantivos;

. El o la Gerente Administrativa Financiera en representacion de los procesos adjetivos de
apoyo y asesoria; y,

5. El o la Coordinadora de Talento Humano.

A WN —~

CAPITULO V
DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Art. 8.- Procesos Institucionales. Los procesos que generan los productos y servicios de la
Empresa Publica EMGIRS-EP, se definen y clasifican en funcién de su grado de contribucién
o valor agregado al cumplimiento de la misién empresarial. Bajo este criterio, los procesos se
categorizaran de la siguiente manera:

a) Procesos Gobernantes: Son los que orientan la gestién institucional, proporcionan
directrices, politicas y planes estratégicos para la direccion y control de la Empresa,
corresponden al nivel politico y de decision.

b) Procesos Sustantivos: Son los que permiten cumplir con la misién, corresponden al
nivel operativo y generan los productos y servicios que se ofrece a los clientes y/o
usuarios compatibles con la naturaleza de la Empresa.

¢) Procesos Adjetivos: Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a
los procesos gobernantes y sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria
y de apoyo

a. Procesos Adjetivos de Asesoria: Son los que, en el marco de las competencias de
la Empresa, estdn orientados a aconsejar, absolver consultas, generar criterios y
formular propuestas para la gestion.
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b. Procesos Adjetivos de Apoyo: Son los que en el marco de las competencias de la
Empresa ejecutan acciones financieras, administrativas, de contratacién priblica, de
talento humano ligadas a la gestion de los procesos gobernantes, sustantivos y
asesores. '

Art. 9.- Representacion Grafica de los Procesos Institucionales.

a) Cadena de Valor

Recepciény
Acopio

Disposicién Comercializa

Separacién Tratamiento Transportie Final cién-

b) Mapa de Procesos

PROCESOS GOBERNANTES

GESTION GESTION DE

DIRECCIONAMIENTO EMPRESARIAL Y. DE PLANIFICACION Y

ESTRATEGICO

CALIDAD PROCESOS
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ES
>
2
s
=
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CADENA DE VALOR - PROCESOS SUSTANTIVOS

GESTION DE OPERACIONES COMERCIALIZACION

PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA PROCESOS ADJETIVOS DE APOYO

Art. 10.- Estructura Institucional. La EMGIRS-EP para el cumplimiento de sus
competencias, atribuciones, misién, visién y gestion de sus procesos, ha definido la siguiente
estructura institucional:

1. PROCESOS GOBERNANTES

1.1 Direccionamiento Estratégico
Responsable: Directorio

1.2 Gestion Empresarial y de la Calidad
Responsable: Gerente General

1.3 Gestion de Planificacién y Mejora
Responsable: Gerente de Desarrollo Organizacional
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1.3.1 Gestion de Proyectos y Procesos
Responsable: Coordinador/a de Proyectos y Procesos

2. PROCESOS SUSTANTIVOS

2.1 Gestion de Operaciones
Responsable: Gerente de Operaciones

2.1.1 Gestion de Residuos Ordinarios
Responsable: Coordinador/a de Residuos Ordinarios.

2.1.2 Gestion de Residuos Especiales
Responsable: Coordinador/a de Residuos Especiales.

2.1.3 Gestion de Escombros
Responsable: Coordinador/a de Escombreras y Obras Civiles

2.1.4 Gestion de Mantenimiento y Logistica
Responsable: Lider de Mantenimiento y Logistica
2.1.5 Gestion de Comercializacion
Responsable: Lider de Comercializacién

3. PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA Y APOYO
a. Procesos Adjetivos de Asesoria

3.1 Gestion de Auditoria Interna
Responsable: Auditor Interno

3.2 Gestion Legal
Responsable: Coordinador/a Juridico

3.3 Gestion Social y Comunicaciéon
Responsable: Coordinador/a de Gestion Social y Comunicacion

b. Procesos Adjetivos de Apoyo

3.4 Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente
Responsable: Coordinador/a de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente.

3.5 Gestion Administrativa Financiera
Responsable: Gerente Administrativo Financiero

3.5.1 Gestion de Talento Humano
Responsable: Coordinador/a de Talento Humano.

3.5.2 Gestion Administrativa
Responsable: Coordinador/a Administrativo n7

7 iL.“,LY
www.emgirs.gob.ec _

Av. Amazonas N25-23 y

Ed. Espana, Pisos 9y 10 PBX: 023930-600

Quito — Ecuador



QuITO

,zinﬁﬁﬁi’é{é’&“&‘ﬂw"m"‘ oos EMGIRS-EP

3.5.3 Gestion Financiera
Responsable: Coordinador/a Financiero

3.5.4 Gestion de Compras Piblicas
Responsable: Lider de Compras Publicas

3.6 Gestion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Responsable: Coordinador/a de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

3.7 Gestion Documental
Responsable: Secretaria/o General

Art. 11.- Representacion Grafica.

[ DIRECTORIO ]

Auditoria Intera

[ GERENCIA GENERAL ]

GERENCIA DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL

GERENCIA
ADMINISTRATIVA

FINANCIERA

Coordinacién de
Proyectos y
Procesos

[ I I 1

Coordinacién Coordinacién Cg: 'ﬁ;’,‘:ﬁ{g" c%::c:gggn
Administrativa Financiera Humano Publica

1

Coordinacion de

Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacién

Secretaria General

Coordinacién de
Gestion Social y
Comunicacién

Coordinacién
Juridica

GERENCIA DE
OPERACIONES

[ I 1 I | 1
Coordinacién de

5 Coordinacién de Coordinacién de Coordinacién de i Unidad de
Sg%urldaciiér??lud Residuos Residuos Escombreras y Cogg;ggtljizi?;ién Mantenimiento y
pagona.y Ordinarios Especiales Obras Civiles Logistica
Ambiente
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CAPITULO VI
ESTRUCTURA ORGANICA DESCRIPTIVA

Art. 12.- Estructura Organizacional Descriptiva. Para el cumplimiento de sus competencias,
atribuciones, mision, visién y gestién de sus procesos, la EMGIRS-EP ha definido la siguiente
estructura institucional detallada a continuacién:

1. PROCESOS GOBERNANTES
1.1 Direccionamiento Estratégico

Misién: De acuerdo a la Resolucion EMGIRS No. 002-2011, de 08 febrero del 2011, al
Directorio de la Empresa Publica Metropolitana de Gestién Integral de Residuos Sélidos, le
corresponde la orientacion general de la gestién de la EMGIRS-EP, de conformidad con sus
atribuciones establecidas en la Ley Orgédnica de la Empresa Pudblica y la Ley Organica de
Régimen Municipal.

Responsable: Directorio

Atribuciones:

a) Establecer las politicas y metas de la Empresa Puiblica Metropolitana, en concordancia
con las politicas nacionales, regionales, provinciales o locales formuladas por los
Organos competentes y evaluar su cumplimiento;

b) Aprobar las politicas aplicables a los planes estratégicos, objetivos de gestion,
presupuesto anual, estructura organizacional y responsabilidad social corporativa;

c) Aprobar el Presupuesto General de la Empresa Publica Metropolitana y evaluar su
ejecucion;

d) Aprobar el Plan Estratégico de la empresa, elaborado y presentado por la Gerencia
General, y evaluar su ejecucion;

e) Aprobar y modificar el Organico Funcional de la empresa sobre la base del proyecto
presentado por el Gerente General;

f) Aprobar y modificar el Reglamento de Funcionamiento del Directorio;

g) Conocer y resolver sobre los Estados Financieros de la Empresa Piiblica Metropolitana
con corte al 31 de diciembre de cada afio, de conformidad con la ley de la materia;

h) Resolver y aprobar la fusion, escision o liquidacion de la Empresa Piblica
Metropolitana;

1) Nombrar a la 0 al Gerente General, de una terna propuesta por la Presidenta o Presidente
del Directorio, y sustituirlo mediante el mismo procedimiento;

J) Disponer el ejercicio de las acciones legales, segiin el caso, en contra de ex
administradores de la Empresa Publica Metropolitana;

k) Cumplir y hacer cumplir el ordenamiento juridico vigente;

1) Conocer los informes periédicos y anuales del Gerente General y los informes de
Auditoria;
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m) Decidir sobre cualquier otro asunto cuya resoluci6n no se hubiere confiado a otro 6rgano
de la Empresa Publica Metropolitana;

n) Aprobar el Plan Operativo Anual (POA);

0) Aprobar los programas anuales y plurianuales de inversién y reinversién de la EMGIRS-
EP;

p) Autorizar la contratacién de créditos, lineas de crédito, inversiones o emprendimientos,
a nivel nacional o internacional, que se considere necesario para el cumplimiento de los
fines y objetivos empresariales;

q) Autorizar la enajenacion o transferencia, a cualquier titulo, de bienes inmuebles de la
Empresa Publica Metropolitana de conformidad con la normativa aplicable, y siempre
y cuando el monto del bien a ser enajenado o transferido sea igual o superior al 10% del
presupuesto aprobado de la Empresa Publica Metropolitana del afio en curso. Para el
caso de los bienes muebles se aplicard la reglamentacién pertinente;

r) Aprobar las inversiones y emprendimientos, debidamente motivada técnica, econémica,
financiera y operativamente, producto de la capacidad asociativa establecida en el
articulo 36 de la Ley Organica de Empresas Publicas, esto es, la facultad empresarial
para asociarse en consorcios, alianzas estratégicas, conformar empresas de economia
mixta, en asocio con empresas privadas o publicas nacionales o extranjeras, adquirir
acciones o participaciones en empresas nacionales o extranjeras, y en general optar por
cualquier otra figura asociativa conforme lo dispuesto en los articulos 315 y 316 de la
Constitucién de la Repiiblica del Ecuador;

s) Cumplir y hacer cumplir las atribuciones que han sido delegadas por el Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito a la Empresa Piiblica Metropolitana, en su calidad de
Unidad de Gesti6n, con el objeto de diseiiar, planificar, construir, mantener, operar y en
general, explotar la infraestructura del sistema municipal de gestién de residuos sélidos
del Distrito Metropolitano de Quito;

t) Conocer y aprobar el Cédigo de Etica de la Empresa Piiblica Metropolitana;

u) Aprobar las reformas al presupuesto aprobado en los que se eleve o disminuya el techo
presupuestario y por consiguiente se modifique el Plan Operativo Anual (POA), cuando
se presenten los siguientes casos: (1) Modificacién de los ingresos adicionales; y, (2).
Modificacion de las transferencias del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito a
la empresa. En ambos casos se deberd contar con el pronunciamiento que emita la
Secretaria General de Planificacién;

v) Aprobar los techos de las certificaciones presupuestarias plurianuales de conformidad
con lo establecido en el articulo 99 numeral 2 del Reglamento al Cédigo Orgénico de
Planificacion y Finanzas Publicas; y,

w) Las demds que le asigne la Ley, sus reglamentos, ordenanzas y las normas juridicas de
inferior jerarquia concordantes con ésta que fueran expedidas.

La actuacion de los concejales en el Directorio de EMGIRS-EP, se entenderd como la extension
de las responsabilidades y deberes legales de los mismos.

1.2 Gestién Empresarial y de la Calidad

Mision: Liderar los procesos de gestion empresarial, mediante el direccionamiento estratégico
y el establecimiento de normas y procedimientos que coadyuvan al cumplimiento de la misién
y objetivos organizacionales. Administrar la Empresa Piblica EMGIRS-EP, en estricto apego
a los principios y normas consagradas en las leyes y normas juridicas, precautelando el

»7
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patrimonio publico, permitiendo una integracion eficiente de los recursos y una mejora continua
en concordancia con los lineamientos del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Gerente General

Atribuciones:

a) Ejercer la representacién legal, judicial y extrajudicial de la Empresa Publica
Metropolitana;

b) Cumplir y hacer cumplir las normas que rigen las actividades de la Empresa Publica
Metropolitana;

¢) Suscribir alianzas estratégicas aprobadas por el Directorio;

d) Dirigir y supervisar las actividades de la Empresa Publica Metropolitana, coordinar y
controlar el funcionamiento de las dependencias de ésta y de los distintos sistemas
empresariales y adoptar las medidas mas adecuadas para garantizar una administracion
eficiente, transparente y de calidad;

e) Aprobar y ejecutar los programas de obras, mejoras y ampliaciones, dentro del &mbito
de su competencia y de conformidad con los instrumentos de planificacion de la
Empresa Piablica Metropolitana;

f) Someter a la aprobacién de Directorio los planes y programas de la Empresa Publica
Metropolitana, que contendrdn las politicas y objetivos de ésta, sus programas de
operacion e inversiones, el plan financiero y el presupuesto general de la empresa;

g) Autorizar los traspasos, aumentos y reducciones de crédito en el Presupuesto General
de la Empresa Publica Metropolitana que no impliquen reformas al techo presupuestario
y en los casos que aplique la normativa interna pertinente;

h) Informar trimestralmente al Directorio o cuando sea solicitado por éste, sobre los
resultados de la gestion de aplicacidn de las politicas y las gestiones administrativas,
financieras y técnicas, asi como de los trabajos ejecutados y del avance y situacién de
los programas de obras y proyectos;

1) Presentar al Directorio los balances de situacion financiera y de resultados, asi como el
informe anual de actividades financieras y técnicas cumplidas;

J) Aprobar el Plan Anual de Contrataciones (PAC) en los plazos y formas previstos en la
Ley;

k) Aprobar y modificar los reglamentos internos de gestién que requiera la empresa;

1) Designar al Gerente General Subrogante;

m) Ejecutar, de conformidad con la ley de la materia, las politicas generales del sistema de
administracion del talento humano, tales como las relacionadas con el nombramiento y
remocion de funcionarios, empleados y trabajadores; la creacion, supresion y fusién de
cargos; la autorizacién de cambios o traslados administrativos la concesion de licencias
0 declaracién en comision de servicios; y la delegacion de facultades en esta materia;

n) Delegar atribuciones a funcionarios de la Empresa Publica Metropolitana, dentro de la
esfera de su competencia, siempre que tales delegaciones no afecten al interés publico;

0) Actuar como secretario del Directorio;

p) Adoptar e implementar las decisiones comerciales que permitan la venta de productos
0 servicios para atender las necesidades de los usuarios en general y del mercado, para
lo cual podra establecer condiciones comerciales especificas y estrategias de negocio
competitivas;
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q) Iniciar, continuar, desistir y transigir en procesos judiciales y en los procedimientos
alternativos soluci6n de conflictos, de conformidad con la ley y los montos establecidos
por el Directorio. El Gerente procurara utilizar dichos procedimientos alternativos antes
de iniciar un proceso judicial, en todo lo que sea materia transigible;

1) Comparecer en juicio como actor o como demandado conjuntamente con el Asesor
Juridico, y otorgar procuracién judicial;

s) Ejercer la jurisdicci6n coactiva en forma directa o través de su delegado; y,

t) Lasdemas que le confieren la Ley de la materia y los reglamentos de la Empresa Ptiblica
Metropolitana.

1.3 Gestion de Planificacién y Mejora

Misién: Liderar los procesos de planificacién, desarrollo, calidad e innovacién de la empresa,
asi como liderar los procesos para la elaboracion, seguimiento y evaluacién de los planes,
programas, proyectos, procesos y acciones orientadas al fortalecimiento de la gestién
empresarial.

Responsable: Gerente de Desarrollo Organizacional.
Atribuciones:

a) Liderar los procesos de planificacién estratégica y operativa de la Empresa Piblica
Metropolitana, EMGIRS-EP, alineada a las directrices emanadas por el Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito;

b) Proponer e implementar las politicas, tcticas, estrategias y metodologias necesarias
para la ejecucion, monitoreo, control, evaluacién y retroalimentacién de los planes,
programas, proyectos, procesos y acciones, alineadas a las directrices emanadas por el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito;

c¢) Dirigir el disefio, adecuacion, implementacion y/o actualizacién de los sistemas de
formulacién, implementacién, ejecucién, monitoreo, control, evaluacién, y
retroalimentacién de los planes, programas, proyectos, procesos y acciones;

d) Generar procesos para la consolidacién de alianzas estratégicas y convenios
interinstitucionales alineados a las directrices emanadas por la Gerencia General y el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito; y,

e) Las demads que le sean solicitados por la Gerencia General y la normativa vigente, en el
ambito de su competencia.

1.3.1 Gestion de Proyectos y Procesos

Misién: Disefiar y/o adaptar el sistema de gestion de calidad orientado a potenciar la capacidad
de la Empresa, para el logro de resultados que satisfagan los requerimientos de los clientes
internos y externos, a través de la elaboracion y aplicacién de metodologias, herramientas e
instrumentos técnicos, que permitan generar informacién veraz y oportuna para la toma de
decisiones en la gestion administrativa y operativa de la empresa.

Responsable: Coordinador/a de Proyectos y Procesos.

7
12 Muply 2

Av. Amazonas N25-23 y n, Ed. Espaiia, Pisos 9y 10 PBX: 023930-600  JAOELFIEXCERE |

Quito — Ecuador




i
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE L RAM [I3 £
GESTION INTEGRAL DE RESIOUOS 8011008 CIFI IS~ LF

Atribuciones:

a) Coordinar y determinar con las dreas y unidades organizacionales, los objetivos
estratégicos empresariales, con base en los cuales se emitird el Plan Estratégico
quinquenal, alineados a las necesidades operativas de la EMGIRS-EP y a las directrices
del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito;

b) Determinar los planes, programas, proyectos y acciones en el desarrollo de la gestién
operativa y organizacional, que permitan valorar en términos econémicos, los recursos
necesarios para la gestion de la EMGIRS-EP, alineados a las directrices del Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito;

¢) Coordinar la gestion tactica, estratégica y metodolégica para la formulacién,
implementacion, ejecucién, monitoreo, control, evaluacién, retroalimentacion y ajustes
a las necesidades operativas de los planes, programas, proyectos y acciones;

d) Cumplir y hacer cumplir el derecho de acceso libre y transparente de la informacién
publica;

e) Coordinar la gestién tictica, estratégica y metodolégica para la identificacion,
levantamiento, monitoreo, evaluacién, retroalimentacion y mejora de los procesos
establecidos para el desarrollo de la gestion empresarial;

f) Asesorar en la formulacién y evaluacién estructural y procedimental de los planes,
proyectos y procesos empresariales;

g) Coordinar la estructuracién del modelo de gestion institucional y la cadena de valor
institucional;

h) Asesorar en la estructuracién de modelos de gestién de mercado, técnicos, financieros
y/o econémicos de planes, programas y proyectos;

1) Validar metodolégicamente las propuestas de alianzas y convenios interinstitucionales;
Yy,

J) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia de Desarrollo Organizacional y la
normativa vigente, en el dambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Plan Estratégico.

Plan Operativo Anual.

Modelo de Gestion de la Empresa.

Indicadores de gestion de desempefio.

Informe técnico de estado, avance y proyecciones de los planes, programas, proyectos,
acciones y ejecuciones en el desarrollo de la gestién organizacional.

Informe técnico de ejecucion de gestion.

Informe técnico de cumplimiento de la difusion de la informacién publica.

Informe técnico de validacion metodol6gica de propuestas de alianzas y convenios
interinstitucionales.

Guia Metodol6gica de Administracién de Proyectos.

Manual de Procesos y/o Procedimientos e instructivos.

Sistema de Gestién de Calidad.

Informes técnicos del Comité de Gestién de Calidad.

Informes de gestion con recomendaciones enfocadas al mejoramiento continuo.

® o o o o
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2. PROCESOS AGREGADORES DE VALOR
2.1 Gestién de Operaciones

Mision: Gestionar de manera sostenible el sistema de manejo, tratamiento y aprovechamiento
de residuos sdlidos del Distrito Metropolitano de Quito de manera eficiente, técnica, integral y
transparente.

Responsable: Gerente de Operaciones.
Atribuciones:

a) Liderar la implementacion de los procesos técnicos de acopio, utilizacion,
aprovechamiento, transferencia, transporte, tratamiento y disposicién final de los
residuos solidos urbanos generados en el Distrito Metropolitano de Quito;

b) Asesorar a la Gerencia General y demds unidades administrativas sobre los procesos
técnicos de gestién integral de residuos s6lidos urbanos;

¢) Proponer planes, programas y/o proyectos de gestién de los residuos, utilizacion,
aprovechamiento, industrializacion y comercializacién de los mismos;

d) Garantizar el 6ptimo funcionamiento las instalaciones de acopio, estaciones de
transferencia de residuos sélidos urbanos (RSU), escombreras, relleno sanitario y sus
derivados sélidos o liquidos;

e) Garantizar la gestion eficiente de transferencia y trasporte de los RSU, en el Distrito
Metropolitano de Quito;

f) Asegurar la gestién de separacion de residuos sélidos a través de procesos de
recuperacion de materiales potencialmente aprovechables para su industrializacién y
comercializacion;

g) Coordinar la elaboracién de estudios e investigaciones encaminados a la utilizacion
potencial de los residuos para la generacion de energias (térmicas, caléricas, luminicas,
eléctricas o de otro tipo) a partir del biogds generado por el manejo técnico de los
residuos, en las instalaciones de la EMGIRS-EP;

h) Supervisar y controlar la gestiéon del tratamiento de los lixiviados, incrementar la
capacidad y optimizacién del tratamiento de los mismos, con el fin de aprovechar la
produccién de agua resultante, enmarcado en pardmetros sanitarios y ambientales
Optimos, para su reincorporacion y utilizacién en las fuentes hidricas;

i) Liderar la ampliacién y optimizacién técnica para la utilizacién de los complejos
ambientales de tratamiento y disposicion final de residuos;

j) Coordinar la elaboracién de estudios e investigaciones sobre automatizacién de
procesos de industrializacion para potencial el aprovechamiento de los residuos;

k) Los demds que le sean asignadas por la Gerencia General y la normativa vigente, en el
ambito de su competencia.

2.1.1 Gestion de Residuos Ordinarios
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Mision: Gestionar los sistemas de recepcion, transferencia, transporte, separacion,
aprovechamiento y disposicion final de residuos sélidos; asi como el tratamiento de lixiviado y
aprovechamiento de biogas.

Responsable: Coordinador/a de Residuos Ordinarios.

Atribuciones:

a) Gestionar el servicio integral de los RSU, acopio, carga, pesaje, utilizacién de materiales
potencialmente aprovechables, traslado, tendido y compactacién, captacion de
lixiviados, captacion y evacuacion de biogas, tratamiento de los residuos y disposicién
técnica final de los mismos;

b) Coordinar el disefio y la implementacidn de los planes, programas, proyectos y acciones
de la gestion integral de RSU, asi como la administracién, mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos, maquinaria e instalaciones de la EMGIRS-EP;

¢) Coordinar la gestién de disefio, redisefio, adecuacién de topografia, construccion de
celdas, cubetos, sistemas de captacion de lixiviados y sistemas de captacion de biogas;

d) Supervisar, monitorear y controlar la gestién de sistemas, equipos y maquinarias;

e) Coordinar la gestion técnica de verificacion de insumos, indicadores y cuantificadores
y medidores de lixiviados, estado y condiciones de las piscinas de almacenamiento,
sistemas de aspersion, parametrizacion fisico quimica de las plantas de tratamiento y
sistemas de biogis;

f) Gestionar los procesos de aprovechamiento, valorizacién e industrializacién sustentable
y sostenibles de los RSU, del Distrito Metropolitano de Quito;

g) Dirigir y coordinar la investigacion cientifica y tecnoldgica sobre alternativas existentes
y nuevas para el aprovechamiento, valorizacion, utilizacion e industrializacién de los
RSU;

h) Generar estudios, andlisis e inteligencia de informacién sobre tecnologias y técnicas
para procesar e industrializar productos resultantes del aprovechamiento, valorizacién e
industrializacion de los RSU, del Distrito Metropolitano de Quito;

i) Proponer alternativas viables e innovadoras a la gestion de RSU., en las que se
contemplen la reduccién de residuos en origen y aprovechamiento 6ptimo (maxima —
total) de los mismos;

j) Industrializar productos resultantes del aprovechamiento de los residuos orgénicos,
orientados a la generacién de energia por via del biogds y produccién de compost; y,

k) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia de Operaciones y la normativa vigente,
en el ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Informe técnico de gestién integral de los RSU.

¢ Planes, programas, proyectos y acciones de la gesti6n integral de RSU.
Informes técnicos de administraciéon, mantenimiento preventivo y correctivo de
equipos, maquinaria e instalaciones de la EMGIRS-EP.

¢ Informes técnicos de coordinacion de disefio, redisefio, adecuacion de topografia,
construccion de celdas, cubetos, sistemas de captacion de lixiviados, sistemas de
captacion de biogas.

'y 2y pi?

Av. Amazonas N25-23 y # Www.emgirs.gob.ec -

Ed. Espafia, Pisos 9y 10 PBX: 023930-600

Quito — Ecuador



QUITO

ceSToN WIEGRAL ot REsiDuos souos EMGIRS-EP

* Informes técnicos de supervisién, monitoreo y control la gestién de sistemas, equipos y
maquinarias.

* Informe técnico de la gestion de verificacién de insumos, indicadores y cuantificadores
y medidores de lixiviados, estado y condiciones de las piscinas de almacenamiento,
sistemas de aspersion, parametrizacion fisico quimica de las plantas de tratamiento y
sistemas de biogés.

* Informes o estudios técnicos sobre tecnologias y técnicas de aprovechamiento de
residuos.

* Informes o estudios de investigacion cientifica sobre alternativas para el
aprovechamiento, valorizacion utilizacién e industrializacién de los RSU.

2.1.2  Gestion de Residuos Especiales

Mision: Gestionar de manera integral los residuos sélidos especiales y peligrosos y el
aprovechamiento de materiales reutilizables, garantizando la auto sustentabilidad empresarial
y la sostenibilidad del medio ambiente.

Responsable: Coordinador/a de Residuos Especiales.
Atribuciones:

a) Planificar operativamente la gestion integral de residuos especiales y peligrosos;

b) Disefiar e implementar procesos para garantizar que el residuo reciclable dentro de las
instalaciones de EMGIRS-EP, pueda ser recuperado de manera eficiente;

c¢) Tratar técnicamente los residuos especiales y peligrosos;

d) Realizar la programacién, control y seguimiento de recepcion de residuos especiales y
peligrosos;

e) Elaborar y aplicar los procedimientos e instructivos necesarios para la gestién técnica
de los residuos especiales y peligrosos;

f) Investigar, definir e implementar nuevos proyectos y tecnologias que permitan mejorar
los procesos operativos;

g) Elaborar los términos de referencia y especificaciones técnicas para el inicio de los
procesos de contratacion;

h) Realizar el seguimiento a los procesos de contratacién de bienes y servicios necesarios
para la ejecucion de la gestion integral de residuos especiales y peligrosos; y,

i) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia de Operaciones y la normativa vigente,
en el dmbito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Informes técnicos de estudios de pre factibilidad de los proyectos.
Informes mensuales de operacion.

Informes de bienes adquiridos y servicios contratados.

Informes mensuales (planillas) de servicios brindados.
Elaboracion de TDR’s del ambito de su competencia.
Procedimientos e instructivos operativos de las Plantas.
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2.1.3  Gestion de Escombreras y Obras Civiles

Misién: Planificar, desarrollar, operar y determinar el proceso de ubicacion de dreas apropiadas
para el dep6sito de escombros. Gestionar las obras civiles necesarias para el cumplimiento de
la gestién técnica de los residuos bajo estdndares ambientales, sanitarios, de seguridad y
efectividad de todo el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Coordinador/a de Escombreras y obras Civiles.

Atribuciones:

a) Supervisar la operacién de las dreas destinadas para escombreras.

b) Dirigir y orientar los procedimientos de transporte de escombreras y obras civiles.

¢) Garantizar la gestién operativa con base en estandares técnicos y ambientales.

d) Levantar informacion que lleve a planificar volimenes que sean previstos para lograr
aprovechar: llanuras, canteras, etc.

e) Dirigir la investigacion sobre procesos para el aprovechamiento de los materiales que
llegan a las escombreras.

f) Dirigir y coordinar la implementacién y funcionamiento del sistema de informacién
geogréfica y geo referencial de la EMGIRS-EP.

g) Supervisar, monitorear, controlar y fiscalizar la ejecucion de las obras; su estado, avance
y proyecciones necesarias para la gestion de los procesos técnicos de la EMGIRS-EP.

h) Realizar estudios, andlisis e investigaciones sobre posibles nuevos sitos para las
instalaciones de las escombreras en el Distrito Metropolitano de Quito.

1) Brindar asesoria a la Gerencia General y demas unidades administrativas sobre los
procesos técnicos de escombreras, utilizacién de los residuos sélidos aprovechables,
reciclaje de materiales e industrializacién.

j) Elaborar las normas de control en las escombreras para su funcionamiento y
seguimiento.

k) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia de Operaciones y la normativa vigente,
en el ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Catalogo y mapas de dreas de uso potencial.
Disefios y normas de cumplimiento.
Informes técnicos de coordinacién con las administraciones zonales acerca de qué
proyectos pueden aplicarse en las escombreras una vez que cumplan con su vida util.

¢ Informe técnico de gestion de las escombreras, recoleccién, acopio, traslado, utilizacién
de materiales potencialmente aprovechables, tratamiento de los escombros y
disposicién final de los mismos.

¢ Informe de la coordinacion de la gestion de las obras civiles necesarias para la
realizacion de los procesos técnicos de los residuos urbanos en el Distrito Metropolitano
de Quito.
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* Planes y proyectos de implementacion, implantacién y funcionamiento del sistema de
informacion geogréfica y georeferencial de la EMGIRS-EP.

* Informes técnicos de supervisién, monitoreo, control y fiscalizacién de la ejecucién de
las obras.

¢ Estudios, andlisis e investigaciones sobre posibles nuevos sitos para las instalaciones de
las escombreras en el Distrito Metropolitano de Quito.
Modelos de gestién de escombreras y obras publicas.

¢ Sistema de informacién georeferenciada de la empresa.
Informes de estado avance y proyecciones de obras civiles.

2.14  Gestion de Transporte y Logistica

Mision: Gestionar el transporte de los residuos desde las Estaciones de Transferencia (ET)
hacia el Relleno Sanitario y el mantenimiento de la flota vehicular operativa y maquinaria
pesada.

Responsable: Lider de Transporte y Logistica
Atribuciones:

a) Generar y proponer politicas de gestion para el mantenimiento y utilizacién de la flota
vehicular operativa y de la maquinaria pesada.

b) Planificar el mantenimiento preventivo y correctivo de la flota vehicular operativa y de
la maquinaria pesada.

¢) Supervisar la realizacién del mantenimiento preventivo y correctivo de la flota vehicular
operativa y de la maquinaria pesada.

d) Gestionar la adquisicion de insumos, repuestos y combustibles necesarios para la
operacion.

e) Coordinar el inventario de insumos, repuestos y combustibles en conjunto con la
Coordinacién Administrativa.

f) Planificar y gestionar la adquisicion de unidades para la flota vehicular operativa y de
maquinaria pesada nuevas o para reposicion.

g) Planificar, coordinar y gestionar la disponibilidad de conductores para la flota vehicular
operativa.

h) Planificar y gestionar el transporte de los residuos desde las Estaciones de Transferencia
hacia el Relleno Sanitario en funcién de los volimenes diarios de ingreso a las ET.

1) Planificar y gestionar la disponibilidad de la maquinaria pesada para la operacion.

j) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia de Operaciones y la normativa vigente
en el dmbito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Plan de Mantenimiento Preventivo.

Programacién de horarios vehicular y de conductores.

Informes Técnicos de Mantenimiento Preventivo.

Informes Técnicos de Mantenimiento Correctivo.

Ordenes de Salida de la flota vehicular operativa y de la maquinaria pesada.
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e Politicas para la gestion del mantenimiento y utilizacion de la flota vehicular operativa
y de la maquinaria pesada.

2.1.5 Gestion de Comercializacion

Mision: Gestionar la comercializacion de los servicios y productos que se generen de residuos
ordinarios, residuos especiales, sanitarios y escombros.

Responsable: Lider de comercializacion
Atribuciones:

a) Gestionar la comercializacién de los productos aprovechados de los residuos urbanos
del Distrito Metropolitano de Quito;

b) Generar mecanismos para atraer a nuevos clientes para los diferentes servicios y
productos de la EMGIRS-EP;

¢) Elaborar contratos para otorgar los diferentes servicios de la EMGIRS-EP;

d) Participar en el Portal de Compras Publicas para suscripcion de contratos;

e) Proponer modelos de negocios por lineas de productos y servicios;

f) Proponer la oferta de servicios de la EMGIRS-EP, a precios competitivos;

g) Promocionar, difundir y vender los productos y servicios comercializables, fruto de la
gestion de los residuos sélidos urbanos;

h) Realizar estudios, investigacion, andlisis e inteligencia financiera y de comercializacién
de los productos y servicios ofrecidos del aprovechamiento de los residuos urbanos;

1) Realizar servicio de postventa y gestionar la recuperacién de cartera vencida;

j) Realizar capacitaciones a clientes externos e internos en el correcto manejo de los
desechos;

k) Administrar los Centros de Educacién y Gestion Ambiental (CEGAM) como apoyo al
programa de Inclusién Social.

1) Coordinar la participacién a nombre de EMGIRS-EP en los eventos externos; y,

m) Las demads que le sean asignadas por la Gerencia de Operaciones y la normativa vigente
en el ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

e Andlisis de mercado de los productos generados por el aprovechamiento de los residuos
urbanos.

e Lineas de comercializacién de los productos y servicios.

e Planes y programas de promocién, difusién y comercializacién de los productos y
servicios.

¢ Estudios, investigaciones, andlisis e inteligencia financiera y de comercializacién de los
productos y servicios ofrecidos.
Reportes periddicos de toneladas ingresadas a los CEGAMS.

e Reportes periddicos de toneladas y valores generados a las Escombreras, Gestores y
Sanitarios.
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Reportes periddicos sobre el estado de la Cartera Vencida.
¢ Oficios dirigidos a clientes para recuperacién de Cartera.
¢ Contratos para la prestacién de los diferentes servicios de la EMGIRS-EP.

3. PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA Y APOYO

a) Procesos Adjetivos de Asesoria

3.1 Gestion de Auditoria Interna

Misién: Realizar el control de la utilizacién de los recursos piiblicos y proporcionar asesoria en
materia de control a sus autoridades, niveles directivos y servidores, para fomentar la mejora
€N SuS procesos y operaciones.

Responsable: Auditor/a Interno/a
Atribuciones:

a) Realizar la evaluacién a las operaciones y actividades de la EMGIRS-EP., mediante
auditorias y exdmenes especiales, por disposicion expresa del Contralor General del
Estado;

b) Evaluar la eficacia del sistema de control interno, la administracién de riesgos
empresariales, la efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes, normas, y
regulaciones aplicables y vigentes;

c¢) Efectuar el seguimiento, al cumplimiento de las recomendaciones establecidas en los
informes de auditoria, tramitados por la Contraloria General del Estado y la Unidad de
Auditoria Interna;

d) Elaborar el informe de responsabilidades administrativas y civiles culposas e informes
de los indicios de responsabilidad penal, conforme a lo previsto en la Ley Orgénica de
la Contraloria General de Estado y su Reglamento;

e) Asesorar a las autoridades, niveles directivos y servidores de la organizacién, en el
campo de su competencia, y en funcién del mejoramiento continuo del sistema de
control interno de la EMGIRS-EP.

f) Elaborar los planes anuales de auditoria y presentarlos a la Contralorfa General de
Estado, hasta el 30 de septiembre de cada afio. Dichos planes serdn elaborados de
acuerdo con las politicas y normas emitidas por el mencionado organismo de control;

g) Preparar y enviar a la Contraloria General de Estado, los informes de las actividades
cumplidas por la unidad de Auditorfa Interna, con relacién a los planes operativos de
control, de conformidad con los requerimientos y periodos de presentacién establecidos
por el organismo superior de control;

h) Evaluar el desempefio del personal de la unidad de auditoria interna segtin instrucciones
de la Contraloria General de Estado; y,

1) Las demads que le sean asignadas por el Contralor General del Estado, Directorio y/o la
Gerencia General, en el ambito de su competencia.

Heg, 1l
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Portafolio de Productos:

e Plan Anual de Auditoria.

Informes de auditorias, exdmenes especiales y verificaciones preliminares, con los
respectivos comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Informes de operativos de control vehicular.

Informe resumen de predeterminacién de responsabilidades.

Informes sobre el seguimiento de recomendaciones de informes de CGE.

Informes de evaluacion trimestral y anual del plan anual de control.

Informes de evaluacién de desempefio del personal de la unidad de auditoria interna,
segun disposiciones de la Contraloria General de Estado.

3.2 Gestion Legal

Mision: Precautelar los intereses de la EMGIRS-EP, mediante el asesoramiento juridico en los
procedimientos administrativos, relaciones contractuales y patrocinio juridico de las causas en
que la EMGIRS-EP es parte, orientado a la seguridad juridica, desarrollo normativo y a la
eficiencia institucional comprometida con los distintos niveles de direccion y O6rganos
administrativos de Empresa Puiblica Metropolitana EMGIRS-EP.

Responsable: Coordinador/a Juridico/a.

Atribuciones:

a) Asumir la defensa de la Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP, en juicios civiles,
mercantiles, penales, laborales, constitucionales y administrativos, ejerciendo todas las
acciones judiciales necesarias, pudiendo contratar para el efecto, junto con la debida
justificacion, a firmas juridicas nacionales o extranjeras;

b) Intervenir en nombre y representacion institucional, en reclamaciones presentadas ante
instituciones publicas o privadas, de ser necesario, con el acompafiamiento de firmas
juridicas nacionales o extranjeras especializadas;

¢) Formular proyectos de normativa general y especifica relacionados con la materia que
sea de competencia de la empresa y que estén basados en leyes, decretos, acuerdos
ministeriales y/o resoluciones;

d) Revisar y/o formular los convenios, contratos, concesiones, autorizaciones o permisos
que se celebren y, en general, todo acto o contrato a suscribirse con personas naturales
0 juridicas que asumen compromisos y obligaciones con la institucion;

e) Asesorar juridicamente a todas las dreas y dependencias de la empresa para la correcta
aplicacion de la normativa vigente; especialmente, pero sin limitarse, a la gestién
administrativa, ambiental, contratacion publica, residuos sélidos, muebles e inmueble,
procesos judiciales; y, emitir el dictamen juridico correspondiente;

f) Mantener actualizada la compilacién de resoluciones, reglamentos y mas disposiciones
legales de interés institucional;

¢) Intervenir en forma externa, patrocinando la defensa de los derechos e intereses que le
asisten a la institucién, ante organismos de control y demds entidades del sector publico,
inclusive con asesoria externa técnica especializada;
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h) Coordinar de manera conjunta con la Gerencia Administrativa Financiera y la unidad
de Contratacion Publica, los procesos de contratacién de asesorfa y/o patrocinio legal
y/o juridico, requeridos para el cumplimiento de sus objetivos;

i) Asesorar en los procedimientos para la adquisicién de bienes, obras, servicios incluidos
los de consultorfa, que requiera la empresa, para el cumplimiento de sus fines y
objetivos;

j) Elaborar proyectos de contratos y resoluciones administrativas en materia de
contratacion publica, convenios y actos administrativos, asi como efectuar
recomendaciones a nivel jerarquico;

k) Preparar, proponer e implementar reglamentos, normas y/o instructivos relacionados
con su mision;

1) Intervenir como patrocinador judicial de la empresa en los juicios sometidos a la
jurisdiccién ordinaria o arbitral, y métodos alternativos de solucién de conflictos, en
calidad de actora o demandada o tercerista, asi como en procesos administrativos,
excepto en los casos en los que, con autorizacién de Gerencia General, se decidiere
contratar abogados externos;

m) Intervenir en la solucién de todo tipo de controversias;

n) Resolver y dar trdmite conforme a derecho al o los reclamos presentados por cualquier
persona natural o juridica, piblica o privada, nacional o extranjera;

0) Absolver consultas y emitir criterios juridicos a nivel tanto interno como externo, dentro
del ambito de su competencia;

p) Supervisar los procesos que fueren llevados por abogados de la empresa o abogados
externos, manteniendo su accionar dentro de las politicas e intereses institucionales, y
evaluar sus resultados;

q) Mantener el archivo actualizado de los juicios, controversias, contratos, convenios,
acuerdos, tramites y resoluciones relacionadas con sus funciones y actividades. El
archivo pasivo serd entregado a la Secretaria General para su custodia permanente;

r) Supervisar los procesos de legalizacién de ocupacién de inmuebles, transferencia de
dominio por expropiacién, permuta, compraventa directa, donaciones y otros; vy,
elaborar los instrumentos para su formalizacion;

s) Concertar medios, esfuerzos y métodos entre todas las funciones de la Coordinacién
Juridica para alcanzar una acci6n comiin y efectiva;

t) Procesar la documentacién e informacién que ingresa y egresa de la Coordinacién
Juridica;

u) Recomendar, de manera motivada, la contratacién de asesorfa juridica y/o patrocinio
juridico, con abogados externos especialistas en cada rama, sean estas firmas nacionales
0 extranjeras; y,

v) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia General y la normativa vigente, en el
ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

¢ Contratos administrativos, de servicios profesionales y de pasantias. Contratos de
prestacion de servicios.
Convenios de Cooperacion Interinstitucional, Técnicos y de Pago; y, Acuerdos

e Resoluciones Administrativas.
Reglamentos y normas internas.
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e Informes de andlisis y recomendaciones sobre consultas formuladas, en el campo legal
y/o juridico, por las diferentes areas de la empresa y administradores de contratos y/o
convenios.

e Informes de andlisis y/o asesoria con los criterios, pronunciamientos, opiniones y/o
recomendaciones en el campo legal y/o juridico, respecto de temas relacionados con la
gestion de la empresa y/o de consultas o requerimientos formulados por las diferentes
areas de la Empresa Puiblica Metropolitana EMGIRS-EP.

e Inicio, continuacién y desistimiento en procesos judiciales y procesos y procesos de
mediacion.

3.3 Gestion Social y Comunicacion

Misién: Desarrollar una cultura de comunicacion efectiva, tanto interna como externa alineada
a la estrategia de mercadeo y relaciones publicas, para apoyar la ejecucion de los servicios que
presta la Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP, en el marco de la participacion y
corresponsabilidad ciudadana.

Responsable: Coordinador/a de Gestion Social y Comunicacién.
Atribuciones:

a) Planear, organizar y ejecutar las actividades de comunicacién, promocién y difusién
interna y externa de la empresa;

b) Asesorar en materia de comunicacion a la Gerencia General, Coordinaciones, ejecutivos
y funcionarios de la Empresa Piblica Metropolitana EMGIRS-EP;

¢) Atender los requerimientos de las diferentes dependencias de la Empresa Publica
Metropolitana EMGIRS-EP, en lo relativo a publicacién de anuncios y noticias en
periddicos y revistas, asi como en la elaboracién de boletines de prensa;

d) Mantener contactos y fomentar las relaciones con los diversos medios externos de
comunicacion;

e) Preparar y distribuir en forma oportuna, mensajes y publicaciones y coordinar su uso
efectivo en los diferentes medios de comunicacion;

f) Analizar la informacién diaria del sector externo, que sea de interés y tenga relacién con
las actividades de la Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP, a fin de hacerla
conocer oportunamente a la Gerencia General;

g) Coordinar las competencias de la gestion social;

h) Coordinar procesos de acercamiento, didlogo y socializacién con las comunidades
circundantes al Relleno Sanitario y para la determinacion de escenarios socio-
ambientales y politicos para facilitar la disposicién de residuos s6lidos y escombros;

1) Coordinacién de acciones macro con la Secretarfa de Comunicacién, Ambiente y otras
empresas publicas;

J) Definir estrategias de comunicacién interna para fomentar la cultura de los desechos,
reducir, reciclar y reutilizar en la ciudadania;

k) Administrar la pagina web de la empresa y actualizar sus contenidos;

1) Planear y organizar la celebracion de eventos sociales, conmemorativos y culturales de
la Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP; y,
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m) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia General y la normativa vigente, en el
ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

* Plan Anual de Comunicaci6én e Imagen Corporativa de la empresa.

e Cartelera informativa actualizada, con informacién relevante de la gestién de la
empresa.

® Boletines de prensa, articulos especiales, revistas, tripticos, folletos, albumes

fotograficos, memorias; y, afiches que destaquen la gestién de la empresa.

Documentos, videos y/o audios promocionales de la gestién de la empresa.

Agenda de Protocolo y de Relaciones Publicas.

Informe de resultados de procesos de acercamiento, didlogo y socializacién.

Programas, planes y/o proyectos de comunicacion e imagen, que resalten la ejecucién

de proyectos y la gestion social y comunitaria impulsados por la empresa.

b) Procesos Adjetivos de Apoyo

3.4 Gestién de Seguridad, Salud y Ambiente

Misién: Precautelar y garantizar de acuerdo a la normativa legal vigente, que toda gestién de
la EMGIRS-EP se desarrolle en estricto apego a lo establecido a la normativa ambiental vigente
y aplicable, garantizando que las actividades se desenvuelvan en un ambiente adecuado y
propicio que precautele la salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar social de todo el
personal de la empresa.

Responsable: Coordinador/a de Seguridad, Salud y Ambiente.
Atribuciones:

a) Proponer politicas, normas, y orientacién a la gestion de seguridad, salud, ambiente en
conformidad con la legislacién vigente y aplicable, en concordancia con las normas de
conducta internacional, el desarrollo sostenible y el bienestar de la sociedad;

b) Generar estrategias de desarrollo sustentable que propicien la participacién comunitaria,
en coordinacién con los involucrados en los sectores de influencia de la Empresa
Publica Metropolitana EMGIRS-EP;

¢) Prevenir y controlar el deterioro ambiental, a través de la obtencién de las Licencias
Ambientales;

d) Coordinar la socializacion de las politicas y estrategias de seguridad, salud y ambiente
con los diferentes sectores productivos, de servicios, ONG y sociedad civil que
influencian la gestién de la Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP;

e) Promover mecanismos tendientes a la minimizacién de los efectos e impactos
ambientales generados por la Empresa Publica Metropolitana EMGIRS-EP;

f) Fomentar, establecer y coordinar planes operativos anuales de seguridad, salud y
ambiente para los empleados y trabajadores;
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g) Analizar costos de siniestralidad para la aplicacion de una adecuada politica de
prevencion;

h) Aplicar la legislacioén establecida por los organismos de control como el IESS y el
Ministerio de Salud Publica para los dispensarios médicos de la empresa;

i) Asistir con atencién médica preventiva, al nivel primario y de urgencias, asi como las
programaciones preventivas de vacunacion;

j) Realizar la evaluacion de riesgos por puesto de trabajo, a las y los trabajadores y
servidores del EMGIRS-EP;

k) Proponer acciones que mejoren los niveles de productividad operativa, a consecuencia
de una correcta aplicacion de la gestién de seguridad industrial;

1) Ejecutar planes de monitoreo y manejo ambiental, control de plagas y vectores;

m) Coordinar las normativas y disposiciones que deben ser cumplidas con el apoyo de todos
para la mitigacion de impactos ambientales; y,

n) Las demas que le sean asignadas por la jerarquia superior en el ambito de su
competencia.

Portafolio de Productos:

Plan Integral de seguridad, salud, ambiente, con revisiones semestrales.

e Planes, programas y/o proyectos para el desarrollo de la comunidad, en los dmbitos de
seguridad, salud, ambiente.
Programas y proyectos de capacitacion en materia seguridad, salud, ambiente.

e Productos especificos de capacitacion a la comunidad en dreas de reciclaje de materiales
recuperados, técnicas, artesanales.

e Pliegos para la adquisicién de obras, bienes y/o servicios, incluidos los de consultoria,
asociadas a las responsabilidades de la unidad.

e Reportes e informes de gestion técnica. Licencias y Permisos Ambientales.

Plan de Manejo de seguridad, salud, ambiente y de participacién comunitaria en el

proyecto.

Estudios de Impactos Ambientales.

Disefio de alternativas de Remediacion y de Conservacion de los Ecosistemas.

Presupuestos de seguridad, salud, ambiente y manejo ambiental.

Fiscalizacion a contratistas.

Auditorias ambientales de cumplimiento de los planes de manejo ambiental del

proyecto. Plan de compensacion de seguridad, salud, ambiente.

e Plan de manejo de poligono de influencia de la Empresa EMGIRS-EP.

3.5 Gestion Administrativa Financiera

Misi6én: Administrar eficientemente los recursos de la empresa con transparencia, eficiencia y
eficacia, a efectos de asegurar la sostenibilidad financiera de las operaciones de los servicios y
dar continuidad a la gestion institucional, optimizando el modelo de gestién institucional a
través de la coordinacion, direccién y control de la gestion integral de los procesos
administrativos.

Responsable: Gerente Administrativo/a Financiero/a Sdy
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Atribuciones:

a) Generar, promover, y articular politicas, normas e instrumentos en el 4mbito de su
competencia;

b) Proponer al Gerente General estrategias y alternativas de gestién financiera que
permitan una adecuada utilizacién de los recursos financieros de la EMGIRS-EP, en
sujecion a las normas legales vigentes;

c) Aprobar los planes, programas, proyectos y presupuestos en el dmbito de su
competencia;

d) Dirigir y controlar las actividades administrativas del talento humano, provisiéon de
insumos/materiales y financieras de la EMGIRS-EP, de conformidad con la normativa
legal vigente y la planificacién institucional;

e) Dirigir, coordinar y controlar la contratacién de seguros de bienes;

f) Garantizar la oportuna transferencia de recursos y pagos en cumplimiento de las
obligaciones institucionales;

g) Aprobar los actos administrativos relacionados con la administracién de los recursos
financieros de la institucion;

h) Coordinar y revisar la elaboracién del proyecto de Presupuesto Anual de la EMGIRS-
EP:

i) Coordinar la elaboracién y revisar el proyecto y reformas del Estatuto Organico de
Gestion Organizacional de Gestién por Procesos, la Planificacién del Recurso Humano
y el Manual de Clasificacion y Valoracién de Puestos de la EMGIRS-EP;

j) Coordinar la ejecucién y control del presupuesto de la Institucion;

k) Coordinar los procesos de registro, uso y control de los activos fijos, vehiculos,
inventarios, especies valoradas y demas;

1) Coordinar politicas de seguridad, prevencion, gestién de riesgos, planes de emergencia
y contingencia en el 4mbito de su competencia;

m) Ejercer las representaciones y delegaciones que le asigne el/la Gerente General de la
EMGIRS-EP;

n) Liderar los procesos de adquisicion de obras, bienes y/o servicios, incluidos los de
consultoria, requeridos para el cumplimiento de sus objetivos; y,

0) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia General y la normativa vigente, en el
ambito de su competencia.

3.5.1 Gestién Financiera

Mision: Gestionar la disponibilidad y administrar eficientemente los recursos financieros de la
empresa con transparencia, eficiencia y eficacia; a efectos de asegurar la sostenibilidad
financiera de la operacién de los servicios y dar continuidad a la gestién institucional, en
sujecion a las normas legales vigentes.

Responsable: Coordinador/a Financiero/a

Atribuciones:
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Planificar, dirigir y controlar las actividades, tiempos y productos que corresponden al
subproceso de presupuesto;

Realizar el control previo tanto al compromiso de gasto como al devengado;
Coordinar la elaboraci6n y la suscripcién de las certificaciones presupuestarias anuales
y plurianuales;

Cumplir con las fases del ciclo presupuestario y aplicar las leyes, reglamentos y normas
de control interno en los procesos de gestién presupuestaria;

Proponer las politicas de programacién y ejecucién presupuestaria de conformidad con
los informes periédicos de ejecucion;

Colaborar en la elaboracién de la proforma presupuestaria en conjunto con la
Coordinacién de Planificacion, Proyectos y Procesos;

Coordinar la validaci6n de las partidas presupuestarias en la elaboracién de las reformas
presupuestarias;

Elaborar y suscribir los estados financieros de asignacién, codificacién, COmpromiso,
ejecucion y saldos presupuestarios de la institucién:

Planificar, dirigir y controlar las actividades, tiempos y productos que corresponden al
subproceso contable;

Administrar los sistemas de contabilidad de la institucién y precautelar la integridad de
la informacion;

Elaborar y suscribir los estados financieros (Estado de Situacién Financiera, Estado de
Resultados, Estado de Flujo de Efectivo, Estado de Ejecucién Presupuestaria, Estado de
Cambios en el Patrimonio);

Elaborar y suscribir las conciliaciones bancarias:

m) Coordinar la elaboracién, catélogo, archivo y custodia de todos los comprobantes y

n)
0)

p)
Q

r)
s)

respaldos de ingresos y egresos de la institucién;

Ejercer las facultades tributarias de agente de retencién;

Garantizar la aplicacion de los principios de contabilidad y las normas internacionales
de informacién financiera;

Activar y depreciar los bienes de la Empresa previo informe de la Unidad de Bienes
(propiedad, planta y equipos).

Determinar los procesos a aplicarse en las funciones de control previo;

Emitir informes requeridos por la Gerencia Administrativa Financiera;

Realizar el control previo y el pago oportuno de los valores debidamente autorizados,
observando los procedimientos y normas pertinentes;

Recaudar y registrar los ingresos aprobados en el presupuesto anual de la Empresa;
Elaborar y actualizar el flujo de caja a través del registro y control del movimiento de
las cuentas bancarias;

Control y registro de la facturacién y recaudacion;

w) Recaudacién de valores de clientes internos y externos;

X)

Las demds que le sean asignadas por la Gerencia Administrativa Financiera y la
normativa vigente, en el ambito de su competencia.

GESTION INTERNA:

Av. Amazonas N25-23 y

Gestion Interna de Presupuesto
Gestién Interna de Contabilidad
Gestion Interna de Tesoreria
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Portafolio de Productos:

Presupuesto.
e Proforma Presupuestaria Anual
Informes mensuales de ejecuci6n presupuestaria y de cumplimiento de metas.
Informe de liquidacién presupuestaria anual.
Certificaciones de fondos y de partidas presupuestarias.
Compromisos presupuestarios.
Reporte mensual para LOTAIP.
Liquidaciones de certificaciones y compromisos.

Contabilidad

Registros contables actualizados.

Informe de fin gestion.

Informe de fin de ejercicio fiscal.

Balances y estados financieros actualizados.
Conciliaciones bancarias.

Retenciones y declaraciones al SRI.
Actualizacion Manual de Control Interno.
Hoja de Control Previo.

Tesoreria
¢ Flujos de caja proyectado y ejecutado.
e Pagos y transferencias.
¢ Informes de calificacion y estado de garantias por contratos y/0 CONvenios suscritos por
la Empresa Piblica Metropolitana EMGIRS-EP.
Reportes de registros de los movimientos de efectivo.
Reportes de custodia y control de garantias contractuales vigentes.
Reporte de facturacién mensual para declaracién de impuestos.
Facturacion de los servicios de tratamiento de desechos sanitarios.
Reporte de valores recaudados clientes internos y externos.

3.5.2 Gestion Administrativa
Mision: Gestionar la provision de bienes y servicios en términos de calidad y oportunidad, a
través de la programacion, ejecucién y control de los procesos de adquisicion, administracion
y manejo de bienes institucionales, en cumplimiento de las normas legales vigentes.
Responsable: Coordinador/a Administrativo/a

Atribuciones:

a) Controlar la debida aplicacién de los procedimientos de la gestion administrativa, en
funcion de los sistemas de gestién organizacional vigente;

w7
2 Sy
www.emgirs.gob.ec -

. Ed. Espafia, Pisos 9y 10 PBX: 023930-600

Av. Amazonas N25-23 y

Quito — Ecuador



EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE I &,
GESTION INTEGRAL DE RESIOUOS SOLIDOS L 1%

b) Dimensionar y planificar las necesidades de recursos y suministros de acuerdo al POA
de la EMGIRS-EP;

¢) Administrar y controlar el sistema de adquisicién de bienes y existencias;

d) Asegurar que el manejo de bienes institucionales y servicios generales estén alineados
a las necesidades institucionales;

¢) Administrar las necesidades de conservacion, reparacién y mejoramiento de las
instalaciones de la institucion;

f) Dirigir, coordinar y supervisar la gestion de los servicios generales de seguridad fisica
y mantenimiento, de acuerdo a los pardmetros establecidos;

g) Garantizar y supervisar los procedimientos de adquisiciones por infima cuantia;

h) Organizar y controlar la distribucién, utilizacién, mantenimiento y custodia de los
vehiculos de la Institucién, de conformidad con las normas legales vigentes y
reglamentacion interna que establezca la Institucidn;

i) Supervisar y controlar el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como el
abastecimiento oportuno de combustible de los vehiculos administrativos:

J)  Mantener la documentacién actualizada de los vehiculos de la flota liviana y pesada;

k) Programar, controlar y garantizar la ejecucion de los planes de servicios generales,
contratacion y administracién de pdlizas de seguros y otros;

1) Dirigir, administrar, documentar y custodiar las bodegas de bienes y existencias;

m) Planificar, administrar y dirigir todos los servicios de custodia y seguridad fisica de los
activos y patrimonio de la empresa; y,

n) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia Administrativa Financiera y la
normativa vigente, en el ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Reporte control de infimas cuantias.

* Programa de requerimientos y dotaci6n de bienes, suministros y servicios de todas las
divisiones y procesos.

* Inventario de necesidades de mantenimiento, readecuacién y reconstruccién de todas
las instalaciones de la empresa.

* Actas de recepcion y entrega de los bienes y servicios logisticos adquiridos, arrendados
0 contratados.

* Registros de ingresos, egresos y saldos de cantidades de los almacenes de suministros y
bodegas.

 Tramites y entregas de requisiciones de suministros, materiales y bienes de todas las
divisiones.
Servicios de limpieza, mantenimiento, seguridad fisica.

* Programas de desplazamiento, servicio, combustibles y mantenimiento del parque
automotor administrativo.

® Registro y acta de entregar en custodia de todas las garantias de calidad de todos los
equipos y vehiculos.
Reporte de agendamiento de vehiculos.

* Informe del estado, avance y proyecciones de su gestién.

Kyl
3.5.3  Gestion del Talento Humano
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Mision: Administrar el sistema integrado de talento humano, para el desarrollo personal y
profesional de los servidores y trabajadores de la EMGIRS-EP.

Responsable: Coordinador/a de Talento Humano
Atribuciones:

a) Desarrollar, difundir e implementar el Estatuto de Gestién Organizacional por Procesos
Institucional y la estructura organica institucional;

b) Desarrollar y ejecutar la Planificacién de Talento Humano, acorde con la Planificacion
institucional, estructura orgénica y necesidades institucionales;

¢) Administrar la relacién contractual, las remuneraciones y beneficios sociales del
personal en sujecion a las normas legales vigentes;

d) Aplicar el régimen disciplinario a los funcionarios que incumplieren sus obligaciones o
contravinieren a la normativa vigente;

e) Coordinar la elaboracién del cronograma de vacaciones y controlar el cumplimiento del
mismo, asi como tramitar solicitudes de vacaciones, licencias, permisos, comisiones de
servicio, vidticos y movilizacién del personal y demds beneficios establecidos en los
reglamentos internos y normas legales vigentes;

f) Desarrollar y ejecutar procesos de reclutamiento y seleccién abiertos; asi como
concursos de méritos y oposicion abiertos conforme las necesidades institucionales;

g) Gestionar e implementar un adecuado proceso de registro y procesamiento de la némina
de personal (pago de remuneraciones e ingresos complementarios);

h) Gestionar y administrar el programa de pasantias y/o practicas pre profesionales;

i) Elaborar y mantener actualizado el Manual de Clasificacién y Valoracion de Puestos en
funcién de los cambios organizacionales;

j) Desarrollar y gestionar la implementacion del Plan Anual de Capacitacién basado en las
competencias, responsabilidades y productos demandados a cada puesto de trabajo que
permita el desarrollo profesional y bienestar laboral;

k) Realizar el levantamiento de cargas laborales (dimensionamiento de personal) en las
diferentes dreas como una herramienta técnica para tomar decisiones;

1) Disefiar e implementar un sistema de evaluacién del desempefio integral, multilateral,
objetivo y basado en las competencias, responsabilidades y productos demandados a
cada puesto de trabajo;

m) Preparar e implementar las Normas Internas de Administracion del Talento Humano,
Reglamento Interno de Trabajo y demds normativa interna que sea necesaria para la
gestion del talento humano; y, supervisar su cumplimiento;

n) Mantener un archivo de expedientes individuales y actualizados del personal de
EMGIRS-EP;

0) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones establecidas en la normativa vigente sobre
administracion del talento humano;

p) Asesorar a los niveles directivos y funcionarios de la institucién en aspectos
relacionados a su dmbito de competencia;

q) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia Administrativa Financiera y la
normativa vigente, en el &mbito de su competencia.

Portafolio de Productos:
o 4
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Proyecto de Estructura y Estatuto Organico por Procesos y sus reformas.
Informes técnicos-normativos de disefio, redisefio e implementaci6n de estructuras
organizacionales.

Estructura de Puestos Institucional.

Acciones de personal y contratos.

Avisos de entradas y salidas, anticipos.

Roles de pago de remuneraciones.

Registros de permisos y vacaciones de personal.

Informes de control de personal.

Distributivo de personal actualizado.

Gesti6n de némina institucional e ingresos complementarios.

Cronograma de vacaciones e informes.

Normas Internas de Administracién del Talento Humano.

Reglamento Interno de Trabajo.

Manual de Clasificacién y Valoracién de Puestos.

Informes Técnicos de Seleccion y/o Actas de Ganadores de los Concursos de Méritos y
Oposicion.

Informe de Dimensionamiento del Personal.

Plan Anual de Capacitacion.

Informe de ejecucién y evaluacién de Evaluacién del Desempefio.

Normas técnicas interna de los Subsistemas de Gestién de Talento Humano.
Expedientes individuales y actualizados del personal.

3.54 Unidad de Compras Publicas

Misién: Administrar el Sistema de Contratacién Publica vigente en la Empresa y asesorar a los
demds procesos institucionales en el cumplimiento de los tramites precontractuales, para
garantizar todos los procesos de adquisicién de bienes y/o servicios, incluidos los de
consultoria, cumplir el marco juridico y legal aplicable en el sector publico, a fin de precautelar
los intereses institucionales.

Responsable: Lider de Compras Piblicas
Atribuciones:

a) Administrar el sistema de contratacién publica vigente en la empresa;

b) Asesorar en la aplicacién de los procedimientos precontractuales empresariales para la
adquisicién de bienes, obras y servicios, incluidos los de consultoria respecto del
tratamiento procedimental y demds requisitos o pasos a seguir, de acuerdo al monto y
tipo, asi como también aquellos relacionados con el giro del negocio;

¢) Proponer la modificacién de la reglamentacién interna para los procedimientos de
contratacion publica que permitan minimizar los tiempos de ejecucion;

d) Gestionar los Procedimientos internos para Contratacién Publica:

e) Coordinar acciones con las dependencias requirentes en las etapas preparatoria, Sy
precontractual, contractual y post contractual de los procesos regidos por la LOSNCP;
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f) Elaborar informes sobre procesos de contratacién publica, resoluciones y demas
instrumentos legales relativos a la Contratacién Publica y Derecho Administrativo
relacionados con el ambito de su gestion;

g) Supervisar que la elaboracién de pliegos y demds documentos precontractuales se
enmarquen dentro de la Ley;

h) Controlar que los procesos a publicarse en el Portal de Compras Publicas cumplan con
los tiempos establecidos por el Servicio de Contratacién Piblica, SERCOP, para cada
proceso y sus respectivas etapas;

i) Administrar y custodiar los expedientes integrales de contratacién publica;

j) Elaborar y tramitar documentacion relacionada a consultas realizadas al SERCOP;

k) Determinar y ejecutar las acciones necesarias para el cumplimiento de las actividades
previstas y la generacion periddica de reportes; y,

1) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia Administrativa Financiera y la
normativa vigente, en el &mbito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Plan Anual de Compras (PAC).

Pliegos y Resoluciones.

Registro de los procesos precontractuales y contractuales de bienes, suministros,
consultorias, arrendamientos, servicios especializados y logisticos.

e Solicitudes a las 4reas requirentes, sobre los términos de referencia y especificaciones
técnicas de los bienes y servicios a adquirir o contratar.

e Registro y publicacién de todos los contenidos precontractuales en los portales
electronicos exigidos por la ley, plazos y términos de tiempo.

e Informes de prevencion y de alerta acerca de la planificacion y ejecucién en cada
proceso precontractual.

e Notificaciones escritas sobre los resultados de cada proceso de contratacion y
adquisicion.

e Archivo y custodia de los expedientes de todos los procesos de contratacion de bienes,
suministros, consultorias, servicios especializados y logisticos, en la etapa
precontractual, y los procedimientos declarados desiertos.

e Detalle de los usuarios activos dentro del portal de compras publicas.

e Informes de adopcién de medidas correctivas tomadas por la Unidad a fin de conocer
su ejecucion y resultados.

3.6 Gestion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Misién: Proporcionar servicios de tecnologia, asesoria y soporte de la informacion y
comunicaciones de vanguardia que contribuyan a la automatizacién y calidad de los procesos,
tanto administrativos como operativos de la EMGIRS-EP con excelencia, ética y
responsabilidad.

Responsable: Coordinador/a de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC)

Atribuciones:
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a) Asegurar la automatizacién de los procesos tecnolégicos acorde a las necesidades
institucionales;

b) Asegurar la dotacion de servicios tecnolégicos para la gestién de la institucion;

¢) Asegurar el desarrollo del Plan de contingencia tecnolégica y sus actualizaciones, su
mantenimiento, ejecucion y pruebas;

d) Garantizar la disponibilidad permanente de los servicios de soporte y mantenimiento, a
través de la adecuada administracién de los sistemas informéticos, aplicativos y redes de
datos;

e) Brindar soporte técnico, operativo y personalizado para la solucién de problemas
presentados a los usuarios en hardware, software y comunicaciones de la EMGIRS-EP;

f) Gestionar el disefio y mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica de software; base,
servidores, redes y telecomunicaciones de la Institucién:

g) Generar procesos de innovacién tecnolégica a través de investigacién en funcién del
crecimiento de la institucion;

h) Supervisar, administrar y dar soporte a los sistemas de gestién organizacional (Empresarial,
ambiental y de informacién); y,

i) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia General y la normativa vigente, en el
ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Plan Tecnolégico.

Infraestructura y Arquitectura Tecnolégica.

Catalogo de Servicios Tecnolégicos.

Plan de contingencias y respaldo de la informacién.

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo.

Manuales, procedimientos, instructivos y demds instrumentos que normen y organicen la
gestion de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

* Informes de soporte y mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura
tecnoldgica.

3.7 Gestiéon Documental

Misién: Dirigir las actividades de planificacién, organizacién, administracién y ejecucion de la
gestion documental institucional y el archivo documental institucional; de conformidad con la
normativa interna y externa vigente.

Responsable: Secretario/a General
Atribuciones:
a) Coordinar y dirigir la gestiéon documental, archivo y respaldo institucional del
Directorio, Gerencia General; asi como de las demas unidades de la EMGIRS-EP;
b) Preparar por disposicion de la Gerencia General y/o Directorio, las convocatorias,

ordenes del dia y documentaciéon de soporte para las sesiones de Directorio y
Comisiones Especiales;
Sy
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¢) Actuar como Secretaria/o ad hoc en las sesiones de Directorio;

d) Elaborar, controlar y custodiar las actas de las sesiones de Directorio y Comisiones
Especiales;

e) Difundirlas resoluciones adoptadas por los 6rganos directivos de la EMGIRS-EP, a las
entidades externas correspondientes y a las unidades responsables de su cumplimiento;

f) Elaborar las resoluciones de Directorio en estricto apego a la normativa vigente;

g) Atender requerimientos de informacion solicitados por los miembros del Directorio de
la EMGIRS-EP;

h) Certificar y autenticar la documentacion institucional, previa autorizacion del Gerente/a
General;

i) Gestionar las respuestas a las solicitudes de acceso a la informacion publica solicitadas
al representante legal de la EMGIRS-EP;

j) Establecer las politicas, normas, metodologias, instrumentos e indicadores de la gestién
documental y archivo de la institucion de acuerdo a los estdndares nacionales e
internacionales y la normativa aplicable;

k) Custodiar el archivo central;

1) Establecer mecanismos de coordinacion, dentro del ambito de su competencia, entre la
EMGIRS-EP y los demds organismos municipales; asi como también, con los
organismos del Estado Central a fin de que exista una interrelacion adecuada, fluida y
continua entre ellos; _

m) Elaborar informes de gestién documental y archivistica; y,

n) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia General y la normativa vigente, en el
ambito de su competencia.

Portafolio de Productos:

Expedientes para las sesiones de Directorio y Comisiones Especiales.

Convocatorias y orden del dia de las sesiones de Directorio y Comisiones Especiales.
Actos administrativos emanados por el Directorio, Gerencia General y Comisiones
Especiales.

Generacion de tramites en el Sistema Documental.

Informes de gestion documental y archivistica.

Comunicaciones internas y externas.

Cuadro de seguimiento de disposiciones de Gerencia General.

Certificaciones de documentos.

Atencién al cliente interno y externo.

Cuadro de control de contratos y resoluciones.

Archivo de documentacion de la EMGIRS-EP.

Repositorio actualizado de la custodia de documentacién de la institucion.
Formularios de préstamos de documentos.

Archivos digitales de documentos (escaneados).

CAPITULO VII: PATRIMONIO DE LA EMPRESA

Art. 12.- Patrimonio de la Empresa. - La Ordenanza Metropolitana No. 323, articulo 3
establece: “Constituyen el patrimonio de la Empresa Piublica Metropolitana de Gestion

yi?
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Integral de Residuos Solidos, EMGIRS-EP, los bienes muebles, inmuebles e intangibles de su
propiedad y los que adquiera a futuro a cualquier titulo”.

La cuarta disposicion transitoria del mismo cuerpo legal establece: “Los bienes patrimoniales
que se identifiquen de los procesos de disolucion de las entidades, emprendidos por el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, que estén relacionados con el sistema
municipal de gestion de residuos solidos, pasardn a formar parte del patrimonio de la
Empresa Publica Metropolitana de Gestién Integral de Residuos Sélidos”.

De igual forma, se podrd incorporar a la Empresa Piblica Metropolitana, la administracién de
todas aquellas actividades ejercidas por entidades municipales que tengan relacion con el
sistema municipal de gestién de residuos sélidos”.

DISPOSICIONES GENERALES.

PRIMERA. - E] portafolio de productos y servicios determinados en el presente Estatuto podra
ser reformado (incorporar, fusionar o transferir) mediante acto resolutivo interno.

SEGUNDA. - Los servidores y trabajadores de la empresa para el ejercicio de sus atribuciones
y responsabilidades, se regiran a los procesos, productos y servicios establecidos en el presente
Estatuto, asi como la normativa vigente, planes, programas y proyectos que para el efecto se
establezcan. Su inobservancia sera sancionada de conformidad con la Ley.

TERCERA. - Todas las unidades operativas y administrativas deberan sujetarse al esquema de
procesos establecido en este Estatuto, asi como a las normas y procedimientos internos para la
ejecucion administrativa de: cambios, reubicaci6n, optimizacién de los recursos humanos y
otros aspectos relacionados con el personal, tal como lo determinan la Ley Orgénica de Servicio
Publico y el Cédigo de Trabajo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

PRIMERA. - Encirguese a la Gerencia General, a través de la Coordinacién de Talento
Humano, ejecutar las acciones pertinentes para la implementacién del presente Estatuto
Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos, observando las politicas empresariales
definidas y aprobadas por el Directorio.

SEGUNDA. - Autorizar y facultar a la Gerencia General, todas las acciones administrativas
que permitan el correcto financiamiento y funcionamiento institucional, con el objeto de
implementar el estatuto.

TERCERA. - El Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Empresa
Puablica Metropolitana EMGIRS-EP, es un instrumento de gestion totalmente flexible,
adaptable y que de conformidad con el avance del proyecto y las necesidades que de éste se
deriven, podra ser reformado fundamentalmente en los procesos considerados actualmente
como sustantivos, con el tnico propdsito de cumplir con la Misién, Visién y Objetivos
Estratégicos.

CUARTA. - El presente Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos, entrard en
vigencia a partir de su suscripcién.
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DISPOSICION DEROGATORIA

optada por el Directorio de la EMGIRS
/20 d¢ noviembre de 2015.

UNICA. - Derdguese expresamente la Resolucién
EP en su Tercera Sesion Ordinaria celebrada el vie

Dado en la sala de sesiones del Distrito Metropolit;
septiembre de 2017.

de Quito, D.M., a los 12 dias del mes de

DELEGADO DEL SENOR ALCA RESIDENTE DEL DIRECTORIO
Doy

Certifico. -

GERENTE GENERAL
SECRETARIO DEL DIRECTORIO
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS EMGIRS-

1
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